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岩手 県 消費 者 施策 推進 計画 (2020~2024) 【 参 考 指標 】 実績 一 覧 表 


の あえ Wi 


② 電気 用 品 等 販売 事 | 監視 指導 件 数 と し ます 。 
業者 の 監視 指導 1 | 監視 指導 件 数 ( 電 安 法 ) 


③ ガス 器具 等 販売 事 | 監視 指導 件 数 と し ます 。 
業者 へ の 監視 指導 2 | 監視 指導 件 数 ( 液 石 法 ) 


④ 医薬 品 等 販売 施設 | 監視 指導 件 数 と し ます 。 
の 監視 指導 健康 国保 課 監視 指導 件 数 


ロ 麗 の 監 | 臣 区 人 道 件 3 
0 間 全 人 放 の 了 監視 指導 件 数 と し ます 。 監視 指導 件 数 


水道 施設 の 監視 指 | 監視 指導 件 数 と し ます 。 県 民 < ら し 3 


消費 者 安全 法 に 基 | 県 内 で 発生 し た 消費 者 事故 情報 及び 重 
づく 情報 提供 大 事故 情報 に つい て 、 消 費 者 庁 へ の 報 、 消費 者 事故 報告 件 数 
告 を 行い ます 。 ま た 、 消 費 者 庁 か ら 公 | 県 民生 活 セ 

表 さ れ た 重大 事故 情報 を ホー ムペ ー ジ | ンタ ー 
に 掲載 し 、 情 報 提供 を 行い ます 。 7 | 重大 事故 報告 件 数 


食品 表示 法 に 基 づ | 食 品 表示 ウォ ッ チ ャ ー に よる 食品 表示 
食品 表示 の 適正 化 | 点検 店 舗 数 と し ます 。 | 」 8 


っ 上 出 
EAN 
暫 


且 
H 


1, 668 1, 595 
29,153 | 26, 110 


② 
く 食品 表示 点検 店 舗 数 


I 
臣 -= 還 有 暫 区間 YE 


① 特定 商取引 に 関す | 行政 処分 及び 生 特定 商取引 に 関す る 法律 
る 法律 及び 条例 に 基 づ | す 県 民生 5 及び 条例 に 基づく 事業 者 
く 事業 者 へ の 指導 ・ 処 に 対し て の 行政 指導 及び 
2 行 下 処 分 件 数 

当 景 品類 及び 不 | 指 征 令 及 び 行 政 指 導 の 件 致 と し ま 上 
大 上 法 に づく | ず 。 県 民生 活 セ | | 防 正 法 に 基づく 事業 者 に | 
陸生 ンタ 「) | 対し て の 行政 指導 及び 指 


置 命令 件 数 


③ 割 駄 販売 法 に 基 づ | 立 入 検査 件 数 と し ます 。 生活 セ 割 肛 販 売 法 に 基づく 取引 
く 契 約 の 適正 化 が 活 攻 | 11 | 業者 に 対し て の 立入 検査 
件 数 


④ 貸金 業法 に 基づく | 立入 検査 件 数 と し ます 。 貸金 業法 に 基づく 貸金 業 
契約 の 適正 化 12 | 者 に 対し て の 立入 検査 件 
数 
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の の | swws Ng 


学校 に お [ 消費 | 学校 で 前 3 
学校 に お ける 消費 学校 で の 出前 請 座 の 開 作 回 数 と し ま TT 
2 


⑦ 食 の 安全 安心 に 関 食 の 安全 安心 に 関す る 出前 講座 の 開催 i eee 
する 出前 講座 の 開催 | 回 数 と し ます 。 県 民 く ! 14 | 食 の 安全 安心 に 関す る 出 
前 講座 開催 回 数 


3 ) 薬品 3 填 康 管 
村 挫 品 衝 の 直正 全 |B 医薬 品 等 の 適正 使 用 に 関 
用 に 関す る 世 発 講座 の | 講座 の 開催 回 数 と し ます 。 ( (一 社 ) 
実施 岩手 県 薬剤 マ 師 会 に 業務 委託) 人 


CRI) (R2) 


① 学校 に お ける 消費 | 証 
者 教育 の 推進 16 | 高等 学校 訪問 校 数 
の 対応 


1 高等 学校 で の 出前 講座 開 
催 加 数 


② Ei 5 
ー セ ミナ ー 7 高校 生 向け セミ ナー の 開 
た セミ ナー の 開催 18| 決 校 数 


Ph 
新 社 会 人 (新規 就労 者 ) 向け セミ ナー 時 5 
の 開催 回 数 と し ます 。 県 民生 活 セ 20 | 新 社会 人 (新規 就労 者 
ンタ 向け セミ ナー の 開催 回 数 
③ 本 科 | 直 生 当 の eeiR 
出前 の 若年 者 を 対象 と し た 出前 
児童 生徒 へ の 情報 人 関す る 授業 研修 会 実 | 
= 情報 モラ ル 教 育 に 関す る 
ラル 教育 の 実施 。 | 施 回 数 と ーー 


③ 
モ 
⑤ に 学習 交流 セン ター 利用 者 数 と し ま 
ター に よる 環境 学習 の 23 ーー 利 


支援 
た 行動 の 促 


進 ⑥ 人 
関す る 普及 夏 発 PR こ 節 電 所 」 


地球 温暖 化 防止 活動 推進 
員 の 派遣 回 数 


LU ハー ト 購 入 に よる 契約 金 


エ 高度 情 
報 通 信 社会 
へ の 対応 


> 


i 


49, 789 | 30, 511 
12, 492 | 13, 529 
21, 725 | 22,408 
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指標 設定 の 考え 方 


消費 生活 相談 の 実 | 県 及び 市 町 村 の 消費 生活 相談 件 数 と し 


法 的 サポ ー ト の 推 | 若年 者 消費 者 トラ ブル 解決 支援 弁護 士 
無料 相談 の 相談 件 数 と し ます 。 


④ 高齢 者 や 障がい 者 | 福祉 関係 者 や 関係 機関 を 対象 と し た 出 
の 相談 に 関す る 関係 機 | 前 講座 の 開催 回 数 と し ます 。 
関 等 と の 連携 


⑤ 消費 生活 審議 会 紛 ] 紛 争 解決 部 会 が 行っ た あっ せん 等 の 実 
2 施 件 数 と し ます 。 
の 解 : 


2 


28 | 消費 生活 相談 件 数 (市 町 
村 ) 


基準 年 
(R1) 


実績 
(R2) 
2, 560 
7.003 


消費 生活 相談 件 数 (県 ) 2, 335 


7.173 


若年 者 消費 者 トラ ブル 解 
決 支援 弁護 士 無料 相談 の 
相談 件 数 


福祉 関係 者 や 関係 機関 を 
対象 と し た 出前 講座 の 開 
催 回 数 


ーー 
© 


~~ 


紛争 解決 部 会 が 行っ た 
あっ せん 等 の 実施 件 数 





イ 関係 機 
関 と の 連携 


① 多重 債務 者 弁護 士 | 多重 債務 者 弁護 士 無料 相談 に お ける 相 
無料 相談 の 実施 談 件 数 と し ます 。 


② 多重 債務 、 生 活 再 | 多重 債務 者 問題 の 解決 や 情報 共有 を 図 
建 関係 機関 等 と の 連携 | る た め の 会 議 の 開催 回 数 と し ます 。 


高齢 者 ・ 若 年 者 消費 者 トラ ブル 110 番 
週間 実施 回 数 と し ます 。 


多重 債務 者 弁護 士 無料 相 
談 の 相談 件 数 


多重 債務 者 問題 の 解決 や 
情報 共有 を 図る た め の 会 
議 の 開催 回 数 


© 商 


高齢 者 ・ 若 年 者 消費 者 ト 
ラブ ル 110 番 週間 実施 回 数 





県 民生 活 セ ンタ ー に お いて 消費 生活 侵 
害 事 犯 が 疑わ れる 相談 に 関す る 情報 を 
警察 本 部 に 提供 し た 件 数 と し ます 。 


県 民生 活 セ 


ンタ ー 

(警察 本 部 
生活 環境 
課 ) 


警察 へ の 情報 提供 件 数 








① 事業 者 に に る エン シ | 事 業者 や 関係 機関 へ の 訪問 件 数 と し ま 
カル 消費 の 取組 の 推進 | す 
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県 民生 活 セ 


ンタ 





0 

0 

3 
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